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粤劳学〔2022〕023 号

关于举办 2022 年第一期广东省劳动关系协调

员考前培训班的通知

各会员单位及有关企事业单位：

为贯彻落实国家和广东省劳动关系“和谐同行”能力提升

三年行动计划的精神，根据省协调劳动关系三方《广东省劳动

关系“和谐同行”能力提升三年行动计划实施方案》的通知（粤

人社函〔2021〕37 号）和省人社厅《广东省构建和谐劳动关系

“十四五”规划》（粤人社函〔2021〕357 号）的要求，为培养

和壮大我省劳动关系协调员队伍，提高劳动关系协调员队伍服

务水平，助力构建和谐劳动关系，广东劳动学会拟于 2022 年

5-6 月向社会开展劳动关系协调员（四级、三级）职业技能等

级认定考前培训班。现将有关事项通知如下：

一、培训内容

（一）劳动标准实施管理

（二）劳动合同管理

（三）集体协商与集体合同管理

（四）劳动规章制度建设
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（五）劳资沟通与民主管理

（六）员工申诉与劳动争议处理

二、培训师资

全部课程由拥有国家和省内在企业人力资源管理及劳动关

系专业领域具有丰富实践和教学经验的权威专家师资团队及专

业管理团队担任授课老师。

三、培训对象

各级协调劳动关系三方四家工作人员；各级从事劳动关系

协调、集体协商、劳务派遣管理工作人员；各级劳动保障 监察、

劳动人事争议调解仲裁、人社信访工作人员；各级各类劳动争

议调解组织机构工作人员；各类企业人力资源管理人员等。

四、培训时间及地点

培训时间拟定于 5-6 月，包括线上录播课程和线下总复习。

线下具体时间和地点另行通知。

五、考试时间和形式

时间拟于 2022 年 6 月（具体时间以考试通告为准）；

形式：上机考试。

六、报名方式

请各学员按照劳动关系协调员报考申报条件要求（附件 1），

于 5 月 13 日 前 将 以 下 资 料 扫 描 件 一 并 发 送 到 邮 箱

gdldxhpjzx@163.com。

1.《职业技能等级认定申请表》（附件 3）
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2.身份证正反面

3.毕业证或学历证

4.大一寸白底彩色电子照片（大小为 40KB 以内，宽 390

像素×高 567 像素）

5.从事劳动关系协调（或相关职业）的工作年限证明

七、缴费方式与资料审核

培训费（线上和线下）、教材资料费、练习通费用、评价认

定考试费等合计：劳动关系协调员（3 级）2800 元/人；劳动关

系协调员（4 级）2100 元/人。会员单位 8 折优惠。

汇款时请注明汇款用途：姓名+劳动关系协调员培训费（例：

张三+劳动关系协调员培训费）。

账户名称：广东劳动学会

账 号：44001400113050033982

开户银行：中国建设银行广州北较场支行

八、技能等级证书

通过培训并经认定考试合格的学员，按照国家人力资源社

会保障部统一的编码规则和“职业技能等级证书”规范样式要

求，由广东劳动学会颁发职业技能等级证书。（证书信息可在

人力资源和社会保障部职业技能等级证书信息查询系统查询，

纳 入 技 能 人 才 统 计 范 围 ， 查 询 网 址 ：

http://jndj.osta.org.cn/。）

九、相关政策
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符合省人力资源社会保障厅《关于公布 2020 年职业技能提

升补贴第二批新增补贴工种（项目）和补贴标准的通知》（粤人

社函〔2020〕295 号）文件要求的人员，可享受相应职业技能

等级补贴和相关待遇政策。

十、联系方式

报名地址：广州市越秀区环市中路 316 号金鹰大厦 606 室

咨询报名：赖老师 020-83559842

黄老师 020-22810605

张老师 020-83544491

附件：1.广东省劳动关系协调员技能等级认定申报条件

2.广东省劳动关系协调员技能等级认定培训课程安排

3.职业技能等级认定申请表

广东劳动学会

2022 年 4 月 27 日
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附件 1

广东省劳动关系协调员技能等级认定

申报条件

职业名称：劳动关系协调员

基本文化要求：高中毕业（或同等学力）

申报条件：

1、具备以下条件之一者，可申报四级/中级工:

（１）累计从事本职业或相关职业工作 4 年（含）以上。

（２）取得技工学校本专业或相关专业毕业证书（含尚未

取得毕业证书的在校应届毕业生），或取得经评估论证、以中级

技能为培养目标的中等及以上职业学校本专业或相关专业毕业

证书（含尚未取得毕业证书的在校应届毕业生）。

（３）高等院校本专业或相关专业在校生。

2、具备以下条件之一者，可申报三级/高级工:

（１）取得本职业或相关职业四级/中级工职业资格证书

（技能等级证书）后，累计从事本职业或相关职业工作 5 年（含）

以上。

(２)取得本职业或相关职业四级/中级工职业资格证书（技

能等级证书），并具有高级技工学校、技师学院毕业证书(含尚

未取得毕业证书的在校应届毕业生)，或取得本职业或相关职业
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四级/中级工职业资格证书（技能等级证书），并具有经评估论

证、以高级技能为培养目标的高等职业学校本专业或相关专业

毕业证书（含尚未取得毕业证书的在校应届毕业生）。

(３)具有大学专科本专业或相关专业毕业证书，并取得本

职业或相关职业四级/中级工职业资格证书（技能等级证书）后，

累计从事本职业或相关职业工作 2 年（含）以上。

(４)具有大学本科本专业或相关专业学历证书，并取得本

职业或相关职业四级/中级工职业资格证书（技能等级证书）后，

累计从事本职业或相关职业工作 1 年（含）以上。

(５)具有硕士研究生及以上本专业或相关专业学历证书

（含尚未取得毕业证书的在校应届研究生毕业生）。

备注：1.相关职业是指人力资源管理、劳动保障事务处理、社

会工作等职业；

2.相关专业是指劳动与社会保障、劳动经济学、人力资

源管理、工商企业管理、法学、社会学等专业；

3.相关职业资格证书（技能等级证书）是指企业人力资

源管理师、劳动保障协理员、劳动保障专理员、社会工作者等

与劳动关系协调员职业功能具有关联性的职业资格证书。
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附件 2

广东省劳动关系协调员技能等级认定培训课程安排

培训课程 培训内容 培训形式

劳动标准管理

劳动标准信息收集、劳动标准的应用、国家

劳动标准和企业劳动标准、劳动标准的法律

效力

线上视频

劳动合同管理

劳动合同的订立（劳动合同订立的准备、职

工信息与劳动合同档案管理）、劳动合同的履

行和变更、劳动合同的解除、终止和续订

线上视频

集体协商与集体

合同管理

集体协商概述、集体协商的准备、集体合同

的订立和履行
线上视频

劳动规章制度管理

劳动规章制度的概述、劳动规章制度的基本

内容和制定原则/依据/程序、劳动纪律规章

制度的实施

线上视频

企业民主管理
劳企协商管理、职工代表大会管理、厂务公

开管理
线上视频

劳动争议处理
劳动争议的预防、劳动争议的协商和调解、

劳动争议的仲裁和诉讼
线上视频

劳动关系协调员

基础知识

职业道德、劳动保障法律体系、劳动关系基

础理论、人力资源管理概论、劳动经济学基

础知识

线上视频

劳动关系协调员

常用法律

劳动法、劳动合同法、劳动合同法实施条例、

劳动争议调解仲裁法、集体合同规定
线上视频

劳动关系协调员

总复习

理论知识、实操结合练习指导

课程案例分析互动
线下集中
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附件 3

职业技能等级认定申请表
姓名 性别 出生年月

证件类型
居民

身份证
证件号码

手机号码 当前最高学历

申报职业 申报级别

所在申报

机构

考试类型 初次鉴定 考试科目 理论□ 实操□ 综合□

申报机构

地址
证书领取方式 自取□ 邮寄□

邮寄地址

（正楷填写）

已获职业资

格/技能等级

证书名称

证书

等级

获证

日期
证书编号

已获专业技

术资格（职

称）

等级
获证

日期
证书编号

申报条件

贯通条件

教育经历（最

高学历填起）

入学时间-

毕业时间
院校 专业 学习形式

本人承诺从事本职业或相关职业工作共 年，具体工作经历如下：

工作经历

起止时间 单位名称 职务或岗位 单位联系人、电话

填表声明：1.本人知晓本职业（工种）报考条件、资格审核相关要求，承诺遵守报考的有关要求，保证本次填报的信息完整准确、

教育经历、工作经历真实，如有必要愿意配合核实。如有虚假，愿意接受取消申报资格、已参加考试则被取消当次考试所有科目成

绩、已获得证书则被收回、注销证书数据检索及注销证书资格的处理，并登记在诚信档案。2.报考个人信息已经本人确认，不再更

改。

本人确认已阅读并明白上述条款，并受声明条款约束。

申请人签名： 日期： 年 月 日


