
广东劳动学会职业技能等级认定参考教材

职业名称 级别 参考教材

企业人力资源管理师 四、三、二、一级

1.《企业人力资源管理师》（基础知识），中国劳动社会保障出版社
第4版；
2.《企业人力资源管理师》（常用法律手册），中国劳动社会保障出
版社第4版；
3.《企业人力资源管理师》（四级、三级、二级、一级），中国劳动
社会保障出版社第4版。

职业指导师 四、三、二、一级

1.职业指导师（基础知识）中国劳动社会保障出版社、中国人事出版
社联合出版；
2.职业指导师（四级 职业咨询协理） 中国劳动社会保障出版社、中
国人事出版社联合出版；
3.职业指导（三级 助理职业指导师） 中国劳动社会保障出版社、中
国人事出版社联合出版； 
4.职业指导师（二级 职业指导师）   中国劳动社会保障出版社、中
国人事出版社联合出版；
5.职业指导师（一级高级职业指导师）中国劳动社会保障出版社、中
国人事出版社联合出版；

劳动关系协调师 四、三、二、一级

1.劳动关系协调员（基础知识）中国劳动社会保障出版社；
2.劳动关系协调员（常用法律手册）中国劳动社会保障出版社；
3.劳动关系协调员（四级）中国劳动社会保障出版社；
4.劳动关系协调员（三级）中国劳动社会保障出版社；
5.劳动关系协调员（二级）中国劳动社会保障出版社；
6.劳动关系协调员（一级）中国劳动社会保障出版社；

劳务派遣管理员 四、三、二级

1.劳务派遣管理员（基础知识）中国劳动社会保障出版社、中国人事
出版社联合出版；
2.劳务派遣管理员（四级 三级 二级）中国劳动社会保障出版社、中
国人事出版社联合出版。

职业培训师 三级
1.《职业培训师（三级 职业培训师）》中国劳动社会保障出版社
2.《职业培训师 基础知识》中国劳动社会保障出版社

政务服务办
事员

三级

1.《行政事务处理培训教程》中国劳动社会保障出版社
2.《办文办会办事能力指导与训练》中国人事出版社
3.《政务服务综合窗口办事员(基础知识)》中国劳动社会保障出版社 
4.《行政事务处理人员培训教程(五级四级三级)》中国劳动社会保障
出版社


